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Diberikan kepada

PT Gajah Indo Sertifikasi

di

Perumda, Jalan Gunung Tangkuban Perahu No. 11, Kel.Ciseureuh, Kec. Purwakarta, Kabupaten Purwakarta,
Provinsi Jawa Barat
yang telah menunjukkan kompetensinya sebagai

LEMBAGA SERTIFIKASI INDONESIAN SUSTAINABLE PALM OIL

dengan menerapkan secara konsisten
S

I ISO/IEC 17065:2012

Penilaian Kesesuaian — Persyaratan untuk Lembaga Sertifikasi Produk, Proses dan Jasa;

untuk ruang lingkup seperti dalam lampiran
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Sertifikat ini memberikan hak kepada LPK untuk menggunakan simbol akreditasi pada serifikatiaporan yang diterbitkan, kop surat, tkfan, dan fijuan promosi lainiya sesual ketentuan yang berfaku. Ruamng lingkup akreditasi dinyatakan
pada Lampiran Sertifikat Akreditasi, yang menjadi bagian tidak terpisahkan dan Serifikat Akreditasi ini. Sernttfikat dan Lampiran Akreditasi idak boleh direproduksi sebaglan, kecuall secara keseluruhan, fanpa izin tertuiis dan Komite
Akreditasi Nasional



TOWARD A SUSTAINABLE PALM OIL

INDUSTRY

—A FOREWORD




WHAT IS ISPO?

Indonesian Sustainable Palm Oil System (ISPO)
adalah suatu kebijakan yang merujuk kepada

e Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 16
Tahun 2025 tentang Sistem Sertifikasi Kelapa
Sawit Berkelanjutan Indonesia;

e Peraturan Menteri Pertanian Republik Indonesia
Nomor 33 Tahun 2025 Tentang Sertifikasi Kelapa
Sawit Berkelanjutan Indonesia.

terhadap usaha Perkebunan Kelapa Sawit yang
menjadi standar dan bersifat mandatory atau wajib

bagi seluruh perusahaan sawit yang beroperasi di
Indonesia, mulai dari hulu ke hilir.
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WRHY ISPO?

Dengan sertifikasi ISPO perusahaan dapat
menunjukkan komitmen pemenuhan terhadap
peraturan perundang-undangan, serta turut
meningkatkan penerimaan dan daya saing produk
dan turunan Minyak Kelapa Sawit Indonesia baik di
pasar nasional maupun internasional, serta
meningkatkan upaya percepatan penurunan emisi
gas rumah kaca.
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WALR THE TALK

Memperhatikan poin-poin sebelumnya, kami memutuskan
untuk mendirikan PT Gajah Indo Sertifikasi (PT GIS), sebuah
perusahaan swasta nasional yang bergerak sebagai
Lembaga Sertifikasi ISPO dari suatu Unit Manajemen terkait
usaha Pertanian dan Perkebunan.

Kami, PT GIS, berupaya untuk berkontribusi dalam
pembangunan Pertanian dan Perkebunan. Langkah ini kami
tempuh sebagai usaha peningkatan kualitas pengelolaan
sumber daya pertanian dan perkebunan Indonesia dengan
memperhatikan aspek keberlanjutan.



OUR CORE PRINCIPLES

PROFESSIONALISM

Penilaian harus bersifat
profesional, dengan
didukung oleh data yang
akurat dan autentik

DISCIPLINE

Ketepatan waktu dalam
menyelesaikan setiap
penilaian kKinerja sesuai
jadwal waktu yang telah
ditetapkan pemberi
pekerjaan

INDEPENDENCY

Ketidakberpihakan dalam
penilaian, baik pada pihak
pemberi pekerjaan
maupun Unit Manajemen
yang dinilai

COMPLIANCE

Kami selalu memperhatikan
peraturan dan perundang-
undangan yang menjadi
pedoman dan standar
penilaian yang berlaku
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INFORMATION

Nama Perusahaan:

Alamat Perusahaan:

Telepon:
Surel:

Media Sosial:
NIB:

NPWP:

Akta Perusahaan:

SK Kemenkumham:

KBLI:
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PT Gajah Indo Sertifikasi

Kavling Pemda, JI. Tangkuban Perahu
No. 11, Ciseureuh, Purwakarta, Kab.
Purwakarta, Prov. Jawa Barat 41118

081386746006 (Rizki Alfia R - Direktur)

sertifikasigajahindo@gmail.com
@gajahindosertifikasi (Instagram)
3108220003635

0607 4353 4440 9000

No. 1 Tanggal 22 Agustus 2022 (Notaris
Mia Nuraini S.H., M.Kn.)
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VISION & MISSION

Menjadi Lembaga Sertifikasi yang Handal, Profesional,
VISION Bertanggungjawab dan Kompetitif

Menghasilkan produk jasa sertifikasi yang kredibel dan

MISSION dikelola oleh sumberdaya manusia yang kompeten, dengan

mengedepankan kepuasan klien
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QUALITY POLICIES

OO‘I Menjamin dan menjaga mutu dan profesionalisme dalam seluruh aspek fungsinya dan bahwa semua jasa
sertifikasi yang dihasilkan adalah melalui proses yang cermat dan akurat serta terdokumentasi

002 Memberikan pelayanan kepada pihak-pihak yang membutuhkan sesuai dengan persyaratan yang tercantum
dalam Dokumen Mutu PT GIS

003 Manajemen Puncak PT GIS bertanggung-jawab dalam penerapan sistem manajemen Lembaga Sertifikasi PT GIS
004 Manajemen Puncak PT GIS memiliki komitmen terhadap ketidakberpihakan dalam kegiatan Sertifikasi ISPO dan
menjaga kerahasiaan klien

CAPTION CAPTION



QUALITY POLICIES

005 Manajemen Mutu PT GIS menjamin keterpaduan sistem mutu, memberi saran dan memantau seluruh aspek mutu
dalam pelaksanaan kegiatannya, serta melakukan perbaikan sistem dan kinerja secara terus menerus

006 Manajemen Mutu memastikan bahwa kebijakan mutu ini dimengerti, dilaksanakan dan dipelihara pada semua
tingkatan di dalam organisasi PT GIS

KEBIJAKAN MUTU INI MENJADI RUJUKAN DALAM PENETAPAN TUJUAN
MUTU PT GIS, DAN AKAN DITINJAU SECARA PERIODIK AGAR TETAP
TERJAGA RELEVANSINYA DENGAN KONDISI TERBARU
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WHY US?

INDEPENDENT INNOVATIVE COMPETENT

Proses sertifikasi ISPO kami Kami terus berinovasi dalam layanan Tim kami berpengalaman dan
mandiri, objektif, dan berintegritas. dan teknologi untuk efisiensi. profesional, memastikan sertifikasi
berkualitas.




OUR SERVICE

FOKUS KAMI

: el g s Pemohon dan Lembaga
Pelaku Usaha Mengajukan Lembaga Sertifikasi Verifikasi

Permohonan Berkas Permohonan

Sertifikasi Melakukan Perjanjian ° Pen”aian Kiner‘ja Unlt
Sertifikasi

Manajemen terkait bidang
usaha Pertanian dan
Perkebunan.
e Penyediaan Sertifikasi
SPO sesuai pedoman,
Lembaga;j;‘f;:f‘jp“:e'ak”ka” standar penilaian, dan
bidang keahlian yang
dibutuhkan.

Pengambilan Keputusan Oleh Lembaga Sertifikasi Melakukan

Lembaga Sertifikasi Audit Tahap 2

Lembaga Sertifikasi Melakukan Lembaga Sertifikasi Melakukan
Audit Penilikian (Surveillance)

ke-1s/d 4

Lembaga Sertifikasi
Menerbitkan Sertifikat ISPO

Re-Sertifikasi Untuk 5 Tahun
Berikutnya
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ORGANIZATIONAL STRUCTURE

Komisaris

Dlrektur

Tim Penyelesaian Keluhan Komite Imparsial

Pengambil Keputusan Reviewer

Manajer Umum & Keuangan

Manajer Operasional Manajer Mutu

Staff Admin & Keuangan

Staff Operasional Auditor Internal

Tim Audit ISPO
Garis Komando/Perintah

Garis Koordinasi/Konsultasi
Lead Auditor Auditor Eksternal
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OUR

TEAMS

Komite Imparsial:

Kementerian Pertanian
Fadiah Chaerani Taufik, S.TP.

Akademisi
Dr. Karmanah, S.P, M.Si.

Asosiasi
Mukhlis Sai Putra, S.Hut

Direktur:

Manajer Umum:
Manajer Operasional:
Manajer Mutu:

Staff Admin:

Staff Operasional:

PPID:

Pengambil Keputusan:

Reviewer:

Auditor Internal:

Auditor Eksternal:

Rizki Alfia Rahman

Meilynda Harum Kasmawaty
Ahmad Juaeni

A'malul Birni Rimadani

Tsara Dwi Priyana

M. Igbal Fajar

lIchsan Naufal Arsyad

Ahmad Juaeni
A'malul Birni Rimadani

Sapto Hadi Winarno
M. Ichsan Setyowibowo

A'malul Birni Rimadani
Ahmad Juaeni

Lead Auditor Auditor ISPO

Arif Mustakim Surya Mada Bhakti
Ferdiansyah
Sapto Hadi Winarno
M. Ichsan Setyowibowo
Agung Sriyono Hadi
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REACH US

Mail { h
sertifikasigajahindo@gmail.com ' Is

We b S ite Gajah Indo Sertifikasi

www.gajahindosertifikasi.com

Phone

0813-8674-6006 (Rizki Alfia Rahman)
0812-7441-5304 (Ahmad Juaeni)
0821-1094-7203 (A'malul Birni Rimadani)



https://mail.google.com/mail/?view=cm&fs=1&to=sertifikasigajahindo@gmail.com
https://gajahindosertifikasi.com
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